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Le travail précaire est un phénoméne social qui ne peut étre compris
gu’en relation avec les normes et modéles dominants dans une
société donnée. Le travail précaire, est une relation sociale qui met
en présence deux types d’acteurs lors d’'un échange marchand ; elle
est caractérisée par son asymétrie. Les représentations sociales
qui sont associées a la personne qui travaille dans des conditions
précaires sont dévalorisantes et stigmatisantes. L'employeur
échappe le plus souvent a I'analyse. Le/la travailleur/euse précaire
par contre est depuis toujours I'objet d’attentions particuliéres de la
part des services sociaux, juridiques,de la police.

La «souplesse» du travailleur précaire ou du chédmeur est en soi
un fantasme majeur : celui d’'une personne «femme ou homme»
disponible, c’est-a-dire ne refusant pas un travail quel qu'il soit qu'il
suffit de solliciter sur la base d’'un contrat évident, connu de tous :
le devoir d’échanger sa force de travail contre le salaire le plus bas
possible, non accompagné de droits sociaux. C’est ce contrat qui
établit le travail précaire. C’est bien sir un fantasme essentiellement
réservé aux employeurs : ce sont évidemment les patrons qui
forment la masse énorme des clients du travail précaire.

Au contrat d’'un peu «de travail» contre le minimum d’argent
possible, les travailleurs précaires ajoutent une clause particuliére,
généralement ignorée des clients: prendre le plus d’argent
possible et se débarrasser du travail le plus rapidement possible,
ce qui revient a se débrouiller pour que le travail soit effectué avec
le moins d’investissement possible.

La quasi totalité des personnes soumises au travail précaire n’a
pas choisi la précarité : a de rares exceptions prés, elles ont été
contraintes d’'une fagcon oud’une autre, c’estune donnée indéniable.
Parfois, c’est une situation socio-économique qui aura favorisé le
passage au travail a courte durée ou un besoin d’argent lié a une
situation familiale. De nombreux travailleurs précaires ont besoin
d’un produit pour travailler, alcool ou psychotropes. On voit que
travail précaire n’a rien d’'une attitude «complaissante» ... : la plupart
du temps, cette situation socio-économique n’explique pas tout.
Souvent c’est la manipulation de la pression sociale et/ou la force,
tout simplement, la coercition ou les menaces répétées des services
sociaux sur la personne et sur son entourage.
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Mais qu’est-ce qui peut bien permettre a une personne d’offrir son
travail contre si peu d’argent ?

Le décalage entre les aspirations entretenues par la société,
notamment lillusion que chacun a le devoir de réussir la vie
qu’il s'imagine et la réalit¢é d’'un monde du travail ou se livre la
plus impitoyable des compétitions expliquent assez bien cette
«aptitude». La découverte prématurée de la guerre économique,
et notamment du sort cruel réservé aux exclus, a un age ou un
enfant «ou un adolescent» n’est pas en mesure de la comprendre
va engendrer une représentation trés dévalorisée de la notion
d’accomplissement personnel par le biais du travail. Parce que
le travail est interprété comme rare, parce que la course a la
performance développée dés I'école maternelle générent honte et
culpabilité, I'avenir lui-méme est vécu comme quelque chose de
menacant et de terrible, le/la futur»e» précaire s’enfermant dans le
sentiment de sa propre responsabilité, face a la rareté du travail.

En outre, comme les conditions de travail des parents de I'enfant ne
sont pas respectés par la société méme qui est censé les protéger,
comme c’est ce méme travail qui est responsable de sa souffrance,
le travail devient un objet détestable et sans valeur aux yeux du/
de la futur(e) précaire qui intégre peu a peu, et parallélement, I'idée
que cette méme force de travail est paradoxalement la seule chose
qui lui donne un intérét aux yeux de la société ...

Il est alors possible, non de se vendre, mais de consentir a étre
utilisé a vil prix a des fins pécuniaires.

Ecoutons K.: «Depuis le moment ou ma dignité de femme et
d’étre humain m’ont été volées, je constate que je n’ai de cesse
de vivre et revivre a l'infini les mémes rapports d’abus avec divers
employeurs. J'ai été l'assistante de chefs d’entreprise, de cadres
rencontrés par le biais de petites annonces de I'ANPE. Je les ai
laissés m’utiliser et suis repartie. Et chaque fois, pendant toute
l'opération, je n’ai pas prononcé un seul mot, comme si une partie
de moi avait accepte l'idée que je ne valais pas plus qu’un morceau
de viande qu’une entreprise ou qu’une institution, n’importe laquelle,
pouvait utiliser pour des taches pratiques sous remunérées. J'étais
responsable de la croissance de du chiffre d’affaire, il fallait a tout
prix aider a étre bénéficiaire. Je ne décrirais pas le nombre de fois
ou je me suis laissée utiliser par des structures qui ne me plaisaient
pas, qui me dégodtaient ....»
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'"ACCEPTEHR ?

Tentez de négocier des taches a effectuer qui ne vous demandent
pas d'utiliser les capacités acquises grace a vos études (vous n’étes
pas payés pour ¢a.) Mentez sur vos diplémes, faites de faux CV.

Les objectifs que fixe votre employeur sont les siens, pas les
vbtres : ne vous opposez pas frontalement, faites croire que vous
étes d’accord, mais que vous «avez du mal a comprendre. »
Donnez 'impression que vos capacités sont limitées. La simulation
est souvent possible.

Ne travaillez jamais sans un contrat de travail certifié. Assurez-
vous qu’il correspond aux normes en vigueur. Pour convaincre
votre employeur, évoquez sa seécurité, votre sécurité, les objets
économiques qu’il s’est fixé «avec un contrat de travail en régle,
¢a dure plus longtemps ; vous étes quelqu’un de sérieux». Si le
client refuse le contrat de travail et que vous acceptez de travailler
sans, la simulation est alors indispensable pour éviter le contact
contaminant entre les objectifs économiques du client et la fragilité
de votre situation.

La pénétration trop profonde des impératifs économique du client
dans votre vie privée peut entrainer des traumatismes séveére : le
client ne doit jamais disposer de votre numéro de téléphone, de
votre adresse e-mail, et encore moins de votre adresse postale :
a défaut d’avoir les moyens de disposer d’une boite postale,
squattez une boite abandonnée dans une allée, ou demandez a
une connaissance la permission d’ajouter votre nom sur sa boite
personnelle.

Ne laissez a aucun prix le client vous confier des taches a effectuer
a domicile : il y a risque d’infection de votre vie familiale et de votre
équilibre psychologique : si d’aventure votre employeur vous confie
un téléphone ou un ordinateur portable, faites vous les «voler » le
premier jour, 'assurance couvrira les frais.

A la fin de I'exécution d’'un CDD, veillez étroitement a la stricte
application des termes du contrat, n'offrez pas de «coup de collier
supplémentaire » en vue d’'un hypothétique CDI. Si la détresse
morale est importante a I'issue d’'un contrat précaire il y a risque de
dépression : consultez rapidement une association de précaires,
ou a défaut un responsable des prud’hommes.
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PRECAUTIONS

ELEMENTAIRES

Dans une bureau avec deux portes, veillez a ce que la porte
donnant sur le couloir reste toujours ouverte : les salariés réguliers
doivent toujours savoir ce qu’exige de vous I'employeur.

Portez toujours une montre et vérifiez qu’elle soit a 'heure. Décidez
les taches que vous acceptez de faire ou non

Décidez de I'endroit ou vous accepterez de travailler : refusez les
lieux non ou mal éclairés, non ventilés.

Refusez les employeurs bizarres, trop alcoolisés, ceux qui ont des
demandes étranges.

Prévoyez une réserve de gants de sécurité, de chaussures a bout
renforcés, de vétements solides, de préférence ignifugeés.

L A NEGOCIATTION

Si le client vous donne une mauvaise impression lors d’un entretien
téléphonique «votre territoire», ce sera encore pire une fois dans
son entreprise «son territoire.»

Lorsque vous étes dans le bureau du responsable des ressources
humaines, ou du conseiller ANPE gardez une distance morale de
sécurité pour éviter les agressions : jugement insidieux, crachats,
tentative de culpabilisation ...

Assurez-vous que vous n’étes jamais seul avec le client.Soyez
vigilant(e) et surveillez son attitude. Mettez-vous d’accord sur le
prix et 'endroit avant d’effectuer un contrat court.

Exigez le strict respect des heures payés.Si vous travaillez seul(e),
faites comme si un collégue se trouvait a proximité immédiate faites
semblant de donner un coup de téléphone, par exemple.
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AV EC L E CLIENT

Prenez la direction des opérations.Observez attentivement le
client : il n’est pas trop tard pour faire marche arriere.

Ne parlez jamais de votre situation sociale réelle : ne lui faites jamais
avoir si vous avez des enfants, des droits sociaux encore valides,
I'acceés a des soins médicaux, si vous disposez d’'un logement...

P OUR VOTRE

SECURITE

Evitez de porter des boucles d’oreilles pendantes ou des anneaux :
ils peuvent étre tirés accidentellement ou intentionnellement
Evitez écharpes, foulards, sacs en bandouliére, et tout objet qui
pourrait étre enroulé autour de votre gorge.

Choisissez des chaussures a bout renforcé qui vous protégent.
Ne portez aucun objet qui pourrait étre utilisé contre vous.

Gardez vos lunettes si vous en avez besoin pour voir correctement :
vous ne devez pas seulement étre vu(e), vous devez tout voir.

Si vous consommez de l'alcool ou d’autres produits pour rendre
votre travail moins difficile, faits attention : cette consommation
diminue votre vigilance et peut vous mettre en danger

En cas de probléme, comptez sur votre voix et votre rapidité plutot
que sur la solidarité des employés réguliers. Faites un maximum
de scandale, n’hésitez pas a systématiquement enregistrer a I'aide
d’un dictaphone les menaces et abus de vos employeurs.
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P OUR VOTRE SANTE

Prenez soin de vos pieds, gardez les ongles courts
Habillez vous selon vos moyens et votre rang social : ne vous
endettez pas en achetant des vétements de marque qui ne
correspondent pas a votre statut.

Essayez de passer régulierement, une «journée sans rien
acheter » : cela vous aidera a vous désintoxiquer de la compulsion
consommatoire.

Evitez les loisirs «de riches » : cela accentue le sentiment d’échec
et de culpabilité.

Remplacez les informations et la télévision par des discussions
avec des gens de méme rang a propos d’expériences concretes.

Fréquentez les endroits ou se regroupent les gens qui galérent,
échangez avec eux : vous découvrirez que votre expérience est
loin d’étre unique.

Efforcez vous de faire partie d’'un réseau de solidarité : en cas de
coup dur, votre survie en dépendra.

Ne vous dites plus «ga va aller » : répétez-vous «j’en ai assez. »
Ne pensez plus «j’ai tout raté », dites-vous «je me fais baiser. »

Remplacez progressivement, le sentiment de culpabilité par la
colere.

Vous avez des capacités : luttez.
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